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扎心片刻 保护很久 疫苗也是
人民日报健康 客 户 端 x  科兴联合主办



活 动 效 果 概 览



活动公众影响力表现卓越，引导用户关注健康、关注疫苗

“科兴”用户讨论词云

活动词云积极向上，以保护健康为主。

疫苗、健康、公益活动等，充分体现活动散发的正能量。

“健康才是最重要的，排在第一位的

——@卖火柴的小女孩饿了”

“好好吃饭，少熬夜，身体健康亮红灯了

——@清零、一切从头再来”

“身体健康最重要，没有好身体，一切都是零

——@自嗨锅锅鸡蛋饼干”

“疫苗的保护如同家人对我们的爱

——@豆豆在飞翔”



暖心专列与微博热搜话题高效关注吸引，活动公益效果吸引大批市民及网友

“扎心片刻，保护很久”公益主题活动吸引大批网友及重庆市民点赞，用户针对科兴组织的暖心专列活动大加赞赏

地铁设计吸引用户关注，不仅是科兴红更是中国红

x

活动主旨受认可，引发广泛讨论



由“扎心到暖心”，再到全民“健康”关注，与防控意识建立

使用最契合年轻化的沟通方式，由活动内容引发大众群体深度思考，感受到“身边人的爱”与“健康的重要性”

“保护很久”与“疫苗也是”点题，帮助全民建立防控意识，同步提升品牌好感

“暖心的爱”关注 对“健康”的关注，以及“疫苗促打”与“科兴”好感提升



打通线下轨道、官媒、微博及官方阵地

全渠道整合，立体化打造“扎心片刻 保护很久 ”公益活动事件

重庆地铁2号线定制专列

人日健康深度定制合作 #扎心的话背后能有多暖心#热议话题打造 科兴阵地联动

网红打卡地

多维背书 全民关注聚焦 全民关注聚焦

《扎心·暖心》创意微电影

场景化共情

全日运营，高频覆盖
吸引大批本地用户驻足

用“扎心”表达爱

全网累计播放量2117万+

微博+专题+直播多重覆盖

全平台直播观看量167万+

微博平台级话题运营

累计阅读量3亿+，讨论量7.3万+
活动当日登顶热搜榜

全国展厅覆盖
科兴内部系统全面铺设

截至12月29日晚16:00，累计总曝光量 3亿+，累计讨论量10.8万+

公关传播
多平台、多角度扩散暖心专列时间

新闻稿件共计发布35频次

抖音视频播放量达到110万+，微信

阅读量5万+



重庆轨道2号线“暖心专列” 上线

暖心专列山城穿行

车身外，以科兴品牌红色高度吸睛

扎心了也暖心了扎心片刻保护很久疫苗也是



内容驱动，直达用户心底，引发用户共鸣

用户高度共情，引发强烈反响

那些扎心又暖心的话布满车体内部

吸引用户合影留念



《扎心 · 暖心》微电影，解读扎心背后的暖心故事

用扎心的方式表达爱，让改变从现在开始

师生、恋人、父母、医患多场景融入

借用同质化人生经历，展开生活中扎心又暖心的故事

用“扎心”表达爱，触达用户心底最深处，引导健康关注



人民日报健康客户端助推，公益定调

@健康时报 紧跟活动进程，追踪报道

 人民日报健康官方微博视频图文多种形式全时报道

 车内扎心文案分享，地铁铺装及活动现场跟踪



聚合性专题内容，科普疫苗知识，建立全民防控意识

人民日报健康客户端 首页推广活动专题

活动一手信息释放，科兴&新冠动态关注，疫苗科普传递品牌

精神，锐化品牌社会价值。多平台扩散累计阅读量达42.3W次

活动信息 企业资讯 疫苗科普



人民日报健康客户端 现场直击，强化背书

活动直播现场市民互动，传递公益价值

全平台浏览量达125w+，点赞量达1.7w+



人民日报健康客户端 微博推广

阅读量137,000
转评赞1,220

阅读量129,000
转评赞845



人民日报健康客户端多平台短视频发布

优酷视频号阅读量
17,000

微博阅读量
130,000

今日头条阅读量
10,000

人民日报健康客户端



人民日报健康客户端 专题页



公关传播，整体传播概述

以资讯报道为核心方向，多平台、多角度报道暖心专列发车事件，大范围提高用户认知；

• 新闻稿件传播：强化品牌社会责任感，拉动提升群众防控意识；共发布稿件35频次，百度收录率超过50%；

• 重庆电视台新闻报道：暖心专列现场采访报道，官方背书公益正能量，引导社会关注；

• 自媒体传播：多角度解读扎心语录，深化疫苗接种重要性，引导粉丝共情；抖音视频播放量110万+，微信阅读量5万+

重庆本地抖音达人深剧情演绎被地铁治愈的暖心瞬间，通

过沉浸式解读“扎心语录”，引发粉丝共情，强化对地铁

事件关注。

• 「页由沈VLOG」抖音视频播放量：69.7万；点赞量：

1.5万

地方抖音媒体 @重庆观察网官方账号

播放量：40万；点赞量：3600+；

地方微信媒体 @重庆本地宝

微信阅读量：5万；



线上高热度微博话题打造，全民共情

#扎心的话背后能有多暖心# 微博话题引发全民热议

话题阅读量3亿，讨论量7.3万次，当日登顶微博热搜4小时
并于12月9日再次登顶微博热搜
（微博商业热搜话题平均阅读量8000万）

引发用户自然讨论及健康关注，同步提升品牌曝光量，提升好感度

数据截止至12月21日



线上话题传播，提升话题知名度，全民共情

微博北京全民健身宣传推广大使

分享他的真实扎心故事拉动多圈层用户关注，合计互动量6,450+

抖音达人发布原创视频，使话题达到破圈效果

情感类视频与手机摄影教学博主，合计互动量18w+

转评赞6, 450



转评赞450

原创漫画博主 手绘插画复盘公益活动



重庆本地KOL，打卡“暖心专列”

转评赞24, 900 转评赞7, 323



重庆本地KOL，打卡“暖心专列”

转评赞4, 549 转评赞722



《扎心·暖心》微电影 蓝V解读

转评赞6, 445转评赞2, 673



“扎心片刻 保护很久 疫苗也是” 蓝V活动宣传

转评赞821 转评赞676



情感类博主，分享扎心故事

转评赞495

转评赞31,546 转评赞3,869



情感类博主，分享扎心故事

转评赞13, 625 转评赞27,057 转评赞42,528



情感类博主，分享扎心故事

转评赞14, 346 转评赞3, 137



《扎心·暖心》微电影 KOL解读

转评赞3, 184 转评赞1, 830



《扎心·暖心》微电影 KOL解读

转评赞3, 184
转评赞18, 232转评赞8, 803



官微矩阵传播

转评赞1, 255 转评赞1, 327 转评赞1, 350



官微矩阵传播

转评赞1, 314 转评赞1, 340



微博话题页效果展示



微博品牌专题页展示



科兴品牌号 专题页展示



移动端H5页面 展示



微博及抖音达人同步扩散

转评赞6, 450 转评赞17, 765 转评赞195, 311



跨领域KOL预埋，发动活动关注，输出价值内核

健康、教育、时尚、情感多领域KOL主题解读

8位KOL真实扎心故事分享，拉动多圈层用户关注，合计互动量21.4w+

重庆本地KOL打卡，引导线下事件关注

4位KOL打卡，合计互动量3.8w+



@SINOVAC科兴 官方矩阵引导活动推进，全域影响

联动官方微博、抖音、微信官方平台，线上内容扩散

全平台内容阅读量达2181.8w人次，总获赞8.89w，总互动量达16.4w
 @SINOVAC科兴官方微博累计发布活动传播视频总播放量2112万次，互动量58,303次（转评赞）

 @疫苗之益 视频号，品牌热度得到显著提升，累计浏览次数54,129，互动量12,047次（转评赞）

 @SINOVAC科兴抖音获赞1281次，评论36条，转发9次



科兴阵地全国联动，北京、大连同时展出活物料，内部触达

北京-上地

北京-昌平 北京-大兴

大连



科兴内部系统覆盖，活动内容诠释，全面关注引导

EHR

邮箱

酷维



THANKS


